Niederschrift

Sitzung des Ausschusses fiir Touristik des Amtes Geltinger Bucht

Sitzungstermin: Montag, 26.11.2018, 17:00 Uhr

Raum, Ort: Groler Sitzungssaal, Holmllck 2, 24972 Steinbergkirche
Sitzungsbeginn: 17:00 Uhr

Sitzungsende: 18:25 Uhr

Anwesenheit

Anwesende:

Mitglieder

Herr Kay-Uwe Andresen Blrgermeister
Herr Clemens Teschendorf

Herr Rolf Frerich Blrgermeister

Herr Gerhard Geildler Burgermeister
Herr Arne Hinterkopf

Herr Thomas Johannsen Amtsvorsteher/Bgm. Vertretung fiir: Herrn Thomas
Boysen

Frau Maike Thomsen

weitere Amtsausschussmitglieder
Herr Boris Kratz Birgermeister
Verwaltung

Frau Rosemarie Marxen-Baumer
Frau Kirsten Scharf Protokollfiihrung

Gaste

Herr Heinrich Nissen

Abwesende:

Mitglieder

Herr Thomas Boysen fehlt entschuldigt
Herr Dirk Hansen Bulrgermeister fehlt unentschuldigt
Herr Hans-Walter Jens Blrgermeister fehlt unentschuldigt
Tagesordnung

Offentlicher Teil:

1 Eréffnung und BegriBung, Feststellung der Ordnungsmafigkeit der Einladung,
Feststellung der Beschlussfahigkeit und gegebenenfalls Beschluss Uber
Anderungsantrage zur Tagesordnung



2 Beschlussfassung Uber die in nichtoffentlicher Sitzung zu behandelnden

Tagesordnungspunkte
3 Beschluss Uber Einwendungen zur Niederschrift der Sitzung vom 12.09.2018
4 Bericht des Ausschussvorsitzenden und Bericht aus dem Touristikverein
Ferienland Ostsee Geltinger Bucht e.V.
5 Einwohnerfragestunde
6 Zukunft der Touristinformationen im Amt Geltinger Bucht
Vorlage: 2018-00AA-145
7 Haushaltsplanung 2019
8 Verschiedenes

Protokoll

Offentlicher Teil:

1. Eroffnung und BegriiBung, Feststellung der OrdnungsmaRigkeit der Einladung,
Feststellung der Beschlussfahigkeit und gegebenenfalls Beschluss tiber
Anderungsantrage zur Tagesordnung

Herr Teschendorf eréffnet die Sitzung um 17:00 Uhr, begriift die anwesenden Mitglieder des
Touristikausschusses, als Gast Burgermeister Boris Kratz aus Gelting, aus der Verwaltung
Frau Marxen-Baumer und fir das Protokoll Frau Scharf, fir den Touristikverein Ferienland
Ostsee Heinrich Nissen und Ulrich Schlesiger sowie Frau Wegner aus Niesgrau. Er stellt die
OrdnungsmaBigkeit der Einladung sowie die Beschlussfahigkeit fest. Antradge zur Anderung
der Tagesordnung werden nicht gestellt.

Herr Teschendorf erlautert kurz die Notwendigkeit der heutigen Sitzung sowie einer weiteren
Sitzung am kommenden Montag, den 03.12.2018. Da TOP 8 der heutigen Sitzung eine
Empfehlung flur die Sitzung des Finanzausschusses des Amtes Geltinger Bucht am
28.11.2018 enthalt, war die heutige Sitzung erforderlich.

2. Beschlussfassung iiber die in nichtoffentlicher Sitzung zu behandelnden
Tagesordnungspunkte

Es sind keine Tagesordnungspunkte in nichtoffentlicher Sitzung zu beraten.

3. Beschluss uber Einwendungen zur Niederschrift der Sitzung vom 12.09.2018
Die Niederschrift ist zur Kenntnis gegeben worden. Es liegen keine Einwendungen vor.

4. Bericht des Ausschussvorsitzenden und Bericht aus dem Touristikverein
Ferienland Ostsee Geltinger Bucht e.V.

Herr Teschendorf hat an einer Sitzung des Touristikausschusses der Gemeinde Kronsgaard
teilgenommen. Im Fruhjahr 2019 sollte der Touristikausschuss des Amtes tber die touristische
Infrastruktur in den Wassergemeinden beraten. Vorab will Herr Teschendorf eine Bereisung
der Wassergemeinden vornehmen und mit den Standortblrgermeistern Gesprache flhren.
Vor 14 Tagen hat die Arbeitsgemeinschaft Kistenschutz einen Ortstermin in Neukirchen
wahrgenommen. Durch einen Zeitungsartikel wurde das Thema publik gemacht.

Herr Nissen berichtet aus dem Touristikverein:
Er stellt die wichtigen Meilensteine im Amtsbereich vor:
o Digitalisierung der Rad- und Wanderwege



Vernetzung aller Vermieter und Institutionen

Doggi-Knigge

Beschilderungskonzept fur Special Interests

Einbindung des Veranstaltungskalenders in die Startseiten der Gemeinden

Parkplatzsicherheit fir den Strandbereich

Infrastrukturmanagement

Gastro Guide

Erweiterung des Mitsegelangebots

Ab 2020 gemeinsamer Reisekatalog mit dem Touristikverein Kappeln

Agnes Schockemohle ist die neue Biroleitung

1 Jahr Buswerbung in Dusseldorf

Intensivierung der Partnerschaft mit dem Portal HRS

Werbung auf Instagram und Facebook

Bestellung eines Compliance-Verantwortlichen

Umsetzung der DSGVO

Gemeinsames Marketing mit der OFS

Der Schlafstrandkorb war 2018 an 100 Tagen belegt und hat einen Wettbewerb fur

nachhaltigen Tourismus gewonnen

Die Infomappe fir die Gaste wurde neu entwickelt

o Die Wildpferdefuhrungen auf der Birk waren mit 500 Teilnehmern ein absolutes
Highlight

=>» ldentifikation der Highlights flir das gesamte Amt Geltinger Bucht vom Thingplatz in

Stolteblll zum Barfusspark nach Schwackendorf sowie vom Scheersberg zum NEZ

nach Maasholm

Die Belegungsstatistik weist von 2017 bis 2018 einen Zuwachs von 23,40 % aus.
Aktuelle Trends: Der Gast bucht lieber kirzer, aber dafiir fter. Die Buchungen laufen Utber
das Internet, die Information wird aber vor Ort gesucht.

Herr Hinterkopf fragt nach dem Zusammenspiel beider Organisationen. Der Touristikverein vor
Ort betreut die Vermieter und unterhalt die Touristinformationen. Bei der OFS ist das Amt
Gesellschafter und diese tibernimmt das regionale Marketing. Das Amt ist verpflichtet, Mitglied
einer LTO = der OFS zu sein, um u.a. Fordergelder in Anspruch zu nehmen. Es handelt sich
also um 2 Angebote, die sich gut erganzen. Buchungen im Amt Geltinger Bucht sind Uber
beide Portale moglich.

Herr Teschendorf bedankt sich bei Herrn Nissen fur die Ausfihrungen.

5. Einwohnerfragestunde

Es werden folgende Fragen vorgebracht: Frau Wegner vom Ferienhof Geltinger Bucht in
Koppelheck bemangelt den schlechten Zustand des Radweges von Gelting Mole nach
Wackerballig. Herr Johannsen teilt dazu mit, dass im Rahmen eines
Flurbereinigungsverfahrens der Radweg in der Gemeinde Niesgrau auf einer Gesamtlange
von 1,5 km ausgebaut wird. Das Wegstick von der Abzweigung zum Gut Ohrfeld bis
Wackerballig liegt auf dem Gebiet der Gemeinde Gelting. Hier hat sich Herr Kratz
entsprechende Notizen gemacht.

Weiterhin spricht sich Frau Wegner anstelle der Einfliihrung eines Doggi-Knigges fir die
Aufstellung weiterer Dogstationen aus. Sie ist jedoch sehr erstaunt, als sie die fiir Steinberg
jahrliche Summe von 40.000 Hundekotbeuteln und in Maasholm von 80.000 Beuteln erfahrt.




6. Zukunft der Touristinformationen im Amt Geltinger Bucht
Vorlage: 2018-00AA-145

Ausgangslage
Bisher wurden im Amt Geltinger Bucht 3 Touristinformationen (TI) durch den Tourismusverein

Ferienland Ostsee betrieben. Die Tls dienen zunehmend der Information und der
Dienstleistung an den Gasten, weniger der Buchung von Quartieren. Das Vorhandensein von
Ansprechpartnern wahrend des Aufenthaltes, sowie die Information zu Angeboten etc. nimmt
im Wettbewerb der touristischen Destinationen einen immer groRer werdenden Stellenwert
ein.

Der Betrieb erfolgt in Abstimmung mit dem Amt Geltinger Bucht und den Standortgemeinden.
Mit der Grundsatzentscheidung des Amtsausschusses aus dem Jahr 2018 sollen kinftig
30.000 € aus dem Zuschuss an den TV gekirzt werden, um das regionale Marketing bei der
OFS zu beauftragen. Der Marketinganteil betrug bisher 13.000 €, dieser Betrag war im
Zuschuss an den TV enthalten und sollte halftig und abgestimmt durch die beiden
Organisationen ausgegeben werden. Der Marketinganteil des TV lag somit bei 6.500 €.

Das Marketing wird damit in Zukunft hdher priorisiert als bisher, womit faktisch eine neue
Aufgabe entsteht, die Mehrkosten nach sich zieht.

Der TV hat mitgeteilt, dass die Kiirzung eine Reduzierung der Tls auf einen Standort nach sich
ziehen wurde. (Stundenumfang etwa wie Gelting). Die Reduzierung der Leistungen, die mit
den Kirzungen einhergeht, ist bereits im Touristikausschuss im Marz 2018 thematisiert
worden (s. Protokoll).

Der Touristikausschuss sowie der Amtsausschuss mussen nun daruber befinden, wie weiter
verfahren werden soll.

Kosten der bisherigen Standorte
Die Kosten wurden uUber den Zuschuss des Amtes an den Tourismusverein i.H.v. zuletzt
75.000 € gedeckt. Zusatzlich hat das Amt Mietkosten bzw. Nebenkosten der Tls iibernommen.

Ubersicht Giber Personalkosten:

Standort Stunden Kosten (gerundet) Bemerkung
Gelting 1731 39.000 € Hauptstandort
Steinbergkirche 854 19.000 € Seit 2016
Kieholm 627 14.000 €
Gesamt 3212 Rd. 72.000 € Amt
Administrativ (zus.) | 600 Rd. 14.000 € TV
Zusatzliche Kosten:
Gelting 3.600 € | Miete / Jahr
Steinbergkirche 6.000 € | Miete / Jahr
1.450 € | Nebenkosten / Jahr
Insgesamt 11.050 €

Das Amt zahlt damit bisher neben dem Zuschuss an den TV in Héhe von 45.000 € (nach
Klirzung zugunsten der Umverteilung Marketing) 11.000 € zzgl. Rd. 1.000 € fir die
Personalkostenabrechnung beim Kreis.

Der Verein legt dar, dass der weitere Betrieb der drei Standorte nur bei Auffangen der
entfallenen 30.000 € erfolgen kann, da dieser Betrag flir den Betrieb bendétigt wird (s.o.).

Herr Teschendorf erldutert kurz die derzeit zu leistenden Betrage:
Die OFS erhalt 35.000,- € / Jahr fir das sogenannte ,touristische Grundrauschen” und weitere
30.000,- € / Jahr fir das regionale Marketing.

Herr Nissen erlautert auf eine Nachfrage von Herrn Hinterkopf, dass man aufgrund der
reduzierten Zuwendung durch das Amt iber den Stundenumfang in den Touristinformationen
nachdenken misse.



Herr Geiller und Herr Frerich bitten den Touristikverein, zukinftig auf die Anglizismen zu
verzichten.

Beschluss:
Es wird folgender Beschluss vorgeschlagen, bei dem sich die Akteure gemeinsam an einer
Lésung beteiligen.

1. Der TV tragt mit einem Betrag in H6he von 6.500 € bei, der in der Héhe dem Betrag
fur das verlagerte Marketing entspricht. Der Tourismusverein erhalt die Mdglichkeit
Teilflachen im Rahmen der Neuaufstellung als regionales Welcome-Center gegen
Entgelt zu vergeben.

2. Die Standortgemeinden tragen insgesamt 8.500 € bei, aufgeschlisselt nach
Einwohnerzahlen. Die Gemeinden konnen dazu die Nachbargemeinden um
Unterstltzung bitten. Die Gemeinde Steinbergkirche erhalt die Moglichkeit einen
Bereich der Tl kostenfrei als Infocenter im Rahmen des Stadtebauférderungsprojektes
Zu nutzen.

3. Das Amt Geltinger Bucht stockt den Zuschuss an den TV fur die Bereitstellung von 3
TI-Standorten mit rd. 3200 MA-Stunden um 15.000 € aus Haushaltsmitteln auf.

Abstimmung:
Anzahl der Mitglieder davon Ja-Stimmen Nein-Stimmen | Enthaltungen
des Gremiums anwesend
9 7 7 0 0

7. Haushaltsplanung 2019

Frau Marxen-Baumer erlautert kurz die Anséatze fiir den Tourismus aus dem
Haushaltsentwurf fiir das kommende Jahr.

8. Verschiedenes

Es wird folgendes vorgetragen:
Zur Situation der Radwege stellt Herr GeilRler noch einmal fest, dass die Unterhaltung zum
Teil schwierig ist, wenn sich Teilabschnitte in Privatbesitz befinden.

Mit einem Dank an allen Anwesenden schlie3t Herr Teschendorf die Sitzung um 18:25 Uhr.

Vorsitz Protokollfuhrung
Clemens Teschendorf
Ausschussvorsitzender
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